柳州职业技术学院
“2018届毕业生培养质量跟踪评价项目”询价采购公告
采购编号：LZY18-122                             发布日期：2018-12-24
1、 项目名称：2018届毕业生培养质量跟踪评价项目
2、 询价采购项目预算金额：（人民币）捌万元整（¥80000.00）
3、 采购参数与需求
[bookmark: _Toc222813876][bookmark: _Toc463851960][bookmark: _Toc461974867]毕业生培养质量跟踪评价主要指标
	需求指标
	指标说明

	就业质量分析
	对毕业半年的毕业生的就业情况及竞争力从就业率、就业收入等方面进行数据调查，帮助学校了解学校整体、各院系及各专业毕业生就业情况及区域贡献度，为学校就业指导服务提供数据参考。

	教学培养质量分析
	该指标主要对教学与课程评价、学生素养、基本工作能力、知识掌握能力进行分析，要求教学满意度细化到院系和专业层面，以便更好的定位到院系和专业层面教学的反馈。

	学生工作及后勤服务质量
	学生工作及后勤服务工作与学生学习及学习密切相关。该指标要求从学生工作、就业指导服务、社团活动、生活服务等方面对学生工作及后勤服务质量进行评价，反馈学校学生工作及后勤服务工作取得的成效与不足。

	主要学院分析
	包括院系总体平均情况及专业具体情况分析，以判断院系在本校总体中的层次，满足学校对学科和专业建设的需求。

	用人单位分析
	包括主要用人单位对本校毕业生的聘用情况、未来聘用意愿、满意度、解聘及理由、对学校支持期待等。



毕业生培养质量跟踪评价报告内容
通过对毕业生的调研，将培养结果的真实数据运用到我校管理、教务教学、招生就业中，为我校各项评估建设工作及质量年报发布工作提供足够的数据支撑。内容应包括但不限于以下内容：


柳州职业技术学院
2018届毕业生培养质量评价报告大纲
重要发现
1  主要成效
2  影响就业力的因素
3  改进方向
总述
1  办学定位和培养目标
2  学生发展
（1） 就业与发展
（2） 学生指导与服务
3  培养过程
（1） 课堂教学
（2） 实践教学
（3） 第二课堂
第1部分 全校总体分析
第1章 就业质量
1  就业计分卡
2  就业情况
（1） 就业率
1. 总体就业率
2. 毕业去向分布
3. 各专业毕业生的就业率
（2） 月收入
1. 总体月收入
2. 月收入分布
3. 主要职业（类）月收入
4. 主要行业（类）月收入
5. 各专业毕业生的月收入
（3） 工作与专业相关度
1. 总体工作与专业相关度
2. 选择专业无关工作的原因
3. 各专业毕业生的工作与专业相关度
（4） 就业现状满意度
1. 总体就业现状满意度
2. 对就业现状不满意的原因
3. 各专业毕业生的就业现状满意度
（5） 职业期待吻合度
1. 总体职业期待吻合度
2. 工作不符合职业期待的原因分布
3. 各专业毕业生的职业期待吻合度
（6） 离职分析
1. 毕业半年内的离职率
2. 离职类型与原因
3. 各专业毕业生的离职率
3  社会需求
（1） 职业特色
1. 职业（类）需求
2. 主要专业毕业生实际从事的主要职业
（2） 行业特色
1. 行业（类）需求
2. 主要专业毕业生实际就业的主要行业
（3） 用人单位特色
1. 用人单位类型
2. 不同类型用人单位的月收入
3. 各专业毕业生的用人单位类型
4. 用人单位规模
5. 各专业毕业生的用人单位规模
（4） 区域贡献度
1. 毕业生在本地/外地就业的比例
2. 毕业生主要就业城市
4  创新创业教育达成情况
（一）自主创业现状
1. 自主创业比例
2. 自主创业的职业类/行业类（满足样本才分析）
3. 自主创业动机（满足样本才分析）
4. 自主创业的资金来源（满足样本才分析）
（二）创新创业教育培养
1. 创新能力满足度
2. 创新创业课程分析
3. 创新创业教育最需要改进的地方
4. 创业教育教学对毕业生创业能力、知识和素养方面的影响
5. 对自主创业帮助最大的活动（满足样本才分析）
第2章 教学培养过程反馈
1  教学对人才培养的支撑情况
（1） 教学建设效果评价
1. 教学满意度
2. 各专业毕业生的教学满意度
（2） 核心课程建设效果评价
1. 总体核心课程重要度及满足度
2. 主要专业核心课程有效性综合评价
（3） [bookmark: _Toc438469868]教学改进需求
1. 毕业生对教学的整体改进需求
2. 教学改进需求重点关注专业
3. 实践教学改进需求
（4） 师生互动
1. 与任课教师课下交流程度
2. 各专业毕业生与任课教师课下交流程度
2  能力/知识/素养培养达成情况
（1） 素养培养达成情况
（2） 基本工作能力培养达成情况
1. 总体基本工作能力满足度
2. 35项能力的重要度及满足度
（3） 核心知识培养达成情况
1. 总体核心知识满足度
2. 28项知识的重要度及满足度
3  职业资格证书
1. 毕业生获得职业资格证书的比例
2. 各专业毕业生获得职业资格证书的比例
第3章 学生服务落实情况
1  毕业生对学校的整体满意度
1. 毕业生对母校的推荐度
2. 各专业毕业生对母校的推荐度
3. 毕业生对母校的满意度
4. 各专业毕业生对母校的满意度
2  [bookmark: _Toc438469876]学生工作落实情况
1. 学生工作满意度
2. 学生工作改进需求
3  社团活动参与度和满意度
4  [bookmark: _Toc438469878]就业指导服务落实情况
1. 求职成功的信息渠道
2. 就业指导服务总体满意度
3. 各学院毕业生对就业指导服务的满意度
4. 求职服务参与度和有效性
5. 各学院求职服务的参与度和有效性
5  [bookmark: _Toc438469879]生活服务评价
1. 生活服务满意度
2. 生活服务改进需求
第2部分 主要学院分析
第4章 [bookmark: _Toc439752201][bookmark: _Toc437937125][bookmark: _Toc437936833][bookmark: _Toc439752288]学院主要指标
1  本学院主要指标表
2  各专业主要指标表
第3部分 技术报告
[bookmark: _Toc438469884]一    项目背景介绍
（1） 背景介绍
（2） 样本说明
二    研究概况
（1） 研究目的
（2） [bookmark: _Toc204162983][bookmark: _Toc223939310][bookmark: _Toc274381380][bookmark: _Toc426551923]基本研究框架和指标体系
附录I：各招生或民族口径主要指标表
附录II：主要专业的核心课程建设评价
附录III：主要职业环境举例



技术需求：
1、提供对比参照系：供应商须提供当届毕业生调研的全国高职院校调研平均值作为对比参照系。
2、调研要求：调研结束时样本回收率要求40%以上。分析报告内容需细化到专业，深入到所开设的课程。
3、保障答题真实性：供应商须在调研完成后能提供此次调研所有原始数据库，我校可通过数据库内容抽查毕业生真实答题情况。
4、薪资与能力测评报告：供应商须在每位毕业生完成答题后，为答题者出具他个人的薪资与能力测评报告。让我校毕业生能够通过报告看到自己与同届毕业生在相同职业岗位上的薪资、能力水平的对比。
5、高校数据智能查询系统：供应商能够提供给我校一套数据查询系统，让我们在调研过程中以及调研完成后，能够通过该系统查询我校调研数据，中标供应商应免费为我校进行此系统的维护工作。此系统能够通过手机、IPAD、PC端直接使用。
该系统功能包括但不限于以下要求： 
①灵活查数据：所有指标和数据均可随意查询及切换，同时呈现往届数据，明确查看趋势对比；
    ②智能出图表：根据查询条件自动生成最佳图表形式；
③多维参照系：可以选择校内校外对比参照系；
④多终端适用：电脑、Pad、手机（iPhone\Android）均可使用；
⑤图表导出功能：为高校年度总结、年报撰写、展示工作提供数据图表。


交付成果：
[bookmark: _GoBack]1、2018届应届毕业生培养质量跟踪评价报告。
2、调研原始数据库。
3、高校数据智能查询系统。

商务要求：
一、服务要求：
1、供应商将负责问卷的总体设计，调查数据收集的技术支持，数据清理，研究分析和撰写项目报告；
2、项目过程中承诺提供一名项目管理专员协助学校进行项目过程中的管理与维护工作；
3、调研项目为学校提供调查后台监控系统账号，以便学校随时了解答题进展；
4、毕业生调查项目，为学校提供智能数据展示系统，学校在有网络连接的任何场合，都能通过任何平台（pc，手机，pad）查询和导出学校数据；
5、调研结束后，供应商提供给学校有针对性的诊断分析。通过科学的指标体系，监测社会需求情况，并且将获得返回的清理后调查数据库及变量的编码书，不同层级的管理者及教师可以根据工作需要从各种角度深入挖掘数据信息，为日常工作、学术研究和管理决策等作依据参考；
6、数据报告出来后，学校遇到指标不理解的地方，供应商负责说明。
二、交货时间及验收：
1、交货地点：柳州职业技术学院。
2、验收：以双方签定的合同的条件为准，逐项进行最终验收。

三、付款条件：
供应商承担本项目相关支出及税金，协议签订后10个工作日内采购人支付总款项60%作为项目首款。供应商完成整个研究项目并提供最终报告，采购人验收后，支付剩余40%的尾款。

报价方条件
一、资质要求：（以下要求报价供应商必须满足否则视为无效） 
[bookmark: _Toc336351445]1．国内注册（指按国家工商管理有关规定要求注册的）经营范围达到本次采购项目要求，具有独立法人资格的供应商。
2．具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
3．具有生产或经营与本次采购内容相符的资质；
4．有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
5．参加政府采购活动近3年内，在经营活动中没有重大违法记录的声明；
6. 供应商营业执照经营范围应包括教育咨询、技术咨询或数据处理等；
7. 单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商，不得参加同一合同项下的采购活动。
8．本项目不接受联合体报价。
二、交货地点：柳州职业技术学院。
三、供货期限：供货时间为签定合同后120个日历日交付使用。
四、报价文件包括：本报价函（加盖报价商公章），报价商工商营业执照复印件、税务登记证复印件、法定代表人身份证复印件和委托代理人身份证复印件（委托代理时提供）。
五、报价商自行打印本报价函进行报价，报价为最终报价，报价文件一式三份，本报价函填写好后的报价文件用文件袋密封并在封口处贴封条并加盖公章，于2018年12月29日9：00至9：30送至柳州职业技术学院（柳州市社湾路28号）行政办公楼二楼后勤与资产管理处资产科，逾期无效。
六、其他要求：经营范围需包含教育咨询或数据处理，所提供的数据须可作为第三方数据被甲方引用。为非利益相关方，须独立承担调研工作，能够保证调研结果的公正性；且在数据调研与咨询领域具有良好业绩与口碑。
报价书接收人：后勤与资产管理处资产科办公室工作人员 联系电话：0772-3156307
技术参数咨询人：乐老师 13877298978
合计金额（人民币）：                                          （¥           ）
报价商（公章）：
对公账号：                                开户行：
联系人：                                  电话：

柳州职业技术学院
                                                         2018年12月24日





























	评分标准

	采购项目名称： 2018届毕业生培养质量跟踪评价项目
	小数点保留两位

	评分因素
	分值

	价格
（10分）
	1.价格分 10分；
（1）以进入详评的最低的报价为30分。
报价人有效最低报价金额（万元）          
（2）某报价人价格分 =                                          ×10分
                          某报价人有效报价金额（万元）   
	10分

	技术
（65分）
	1.报价人完全满足采购文件中商务服务要求和技术需求的得20分，有一条不满足扣2分，扣完为止。  评审依据：报价人自行承诺。
	20分

	
	2．报价人承诺能够保证数据的安全性并具备ISO27001信息安全管理体系认证证书，得5分；
对于该项目执行过程中，如何保证学校信息安全、师生隐私保护，有详细计划及信息泄露后的法律承诺，得5分。评审依据：报价人自行承诺并提供安全认证和法律承诺（加盖公章），否则不得分。
	10分

	
	3.针对本项目能够提供完善的组织机构、项目人员安排及人员能力情况，得5分。评审依据：提供项目人员安排方案（加盖公章）
	5分

	
	4.实施计划：结合项目实际情况，制订了包括了进度计划、组织计划、实施计划、验收等方面工作的整体解决方案，内容完整、切实可行，得5分。
评审依据：提供实施计划（加盖公章），否则不得分。
	5分

	
	5．报价人具备重合同企业证书、质量管理体系认证证书、企业信用等级证书等，每有一个得2分，最多得6分。
评审依据：提供证书原件扫描件上传至报价文件中。
	6分

	
	6.报价人具备与本项目相关的毕业生、用人单位调查著作权证明文件，得4分。
评审依据:提供文件原件扫描件上传至报价文件中。
	4分

	
	7.项目过程中报价人承诺提供一名项目管理专员协助学校进行项目过程中的管理与维护工作；（2分）评审依据：报价人自行承诺。
	2分

	
	8.数据报告出来后，学校遇到指标不理解的地方，供应商负责说明。
评审依据：报价人自行承诺。
	3分

	
	9．报价人有公开出版的著作，与招标类似的研究结果被高等教育领域有权威影响力的网站引用（包括央视新闻联播、中华人民共和国教育部、中国教育电视台、中国教育新闻网、中国教育报、人民网、等一线权威媒体）。依照报道数量及影响程度进行比较打分，最优得10分。评审依据：提供相关证明材料。
	10分

	商务
（25分）
	1．供应商应有完整的售后服务与质量保障方案,售后服务体系、售后服务内容、响应速度均能满足报价人需求。
	5分

	
	2．就应届毕业生调研项目，供应商与骨干/示范院校连续合作6个自然年度的，有一项得2分，最多得12分；
评审依据：报价人根据业绩情况自行填报业绩并提供合同原件扫描件上传至报价文件中。
	12分

	
	3. 供应商对审核评估、专业建设、发展规划、教学管理评价方面有深入研究，提供过4种项目服务案例，并能提供证明材料，每项能提供得2分，不能提供不得分，最多得8分。
评审依据：报价人根据业绩情况自行填报业绩并提供合同原件扫描件上传至报价文件中。
	8分




